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SCEGLI UPB EDUCA + ROBINSON PER LA 
TUA FORMAZIONE 

ED IMPARA UNA PROFESSIONE 
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Nel contesto Biellese stanno nascendo realtà piutto-
sto diversificate dalla tradizionale impresa tessile e 
le aziende richiedono sempre più delle competenze 
specifiche ed operative. 
Per venire incontro a questa esigenza UPB Educa in 

partnership con Robinson hanno progettato una se-

rie di percorsi formativi finalizzati ad acquisire meto-

dologie di lavoro per approcciare una serie di ruoli 

professioni emergenti nel ns. territorio.  Questi per-

corsi  saranno integrati con una serie di corsi per 

ottenere competenze trasversali, spendibili in diversi 

ambiti lavorativi ed indispensabili nelle nuove realtà 

aziendali. 
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Informazioni utili 

Sul sito della Provincia di Biella e’ possibile scaricare la documenta-

zione utile per la domanda di partecipazione alle 

attività formative: 

 

www.provincia.biella.it  

(Moduli di iscrizione 80% e 100%, avvisi e catalogo completo FCI) 

 

 

Vi invitiamo a tenervi aggiornati  

sulle iniziative di Formazione Professionale alle pagine web: 

 

www.upbeduca.it/formazione.htm 
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Programmare siti web con PHP—scheda corso n. 3 
 
Durata: 24 Ore Costo a carico del partecipante: 52,80 € 
Costo Corso: 264,00 € Costo a carico della Provincia: 211,20 € 
Giorni: Mercoledì Orario: 18.30-21.30 
Argomenti: 

- Principi di programmazione di base dati 
- I linguaggi di scripting 
- Gli ambienti per la produzione di pagine web 
- Produzione di pagine web interattive 

DETTAGLI SUL SITO WWW.UPBEDUCA.IT/FORMAZIONE.HTM 

Sede: Robinson S.r.l.—Via Milano 16—13856 Vigliano B.se 

Certificazione: Frequenza con profitto 

Requisiti minimi: Conoscenze di base del sistema operativo e 
linguaggio 
Esperienza lavorativa richiesta: nessuna 

Previsto test d’ingresso: No 

 

Corsi Professionalizzanti 

 

UPB Educa in partnership con Robinson propone una serie di corsi 
a catalogo, approvati dalla Provincia di Biella sul bando Formazione 
Continua Individuale (Det.Dir. 3260 del 23-11-2009).  
 
L’iniziativa permetterà agli iscritti ai corsi di ottenere un contribu-
to  pari al 80% oppure al 100% del costo a catalogo a secon-
da dei requisiti e i limiti qui sotto riportati. Il “buono formazione” 
sarà  richiedibile presso la Provincia di Biella Via Maestri del 
Commercio 6, Biella, nei seguenti orari: 
giovedì   dalle 13.00 alle17.00 
venerdì   dalle  9.00 alle 13.00 
 

Tutte le informazioni disponibili telefonando presso i nostri uffici 
0158497380 (rif. Daniele) o sui siti  
 
www.provincia.biella.it www.upbeduca.it/formazione.htm 
 
La frequenza ai corsi avverrà al di fuori dell’orario lavorativo. 
 
 
 
 
I corsi sono finanziati da 
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OPPORTUNITA’ DI  FINANZIAMENTO  
ED AGEVOLAZIONI 
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REGOLE DI FRUIZIONE DEL BUONO 

L’ esenzione totale 100% (fatto salvo il limite massimo 
del valore complessivo dei voucher pro capite (€ 3.000,00) 
è prevista per i seguenti soggetti:   
• inoccupati/disoccupati con ISEE  

minore o uguale a 10.000,00 Euro  
• occupati con ISEE minore o uguale a 10.000,00 Euro  
• lavoratori in situazione di Cassa Integrazione Guadagni 

ordinaria, di CIGS, di CIGS in deroga, di mobilità e per i 
lavoratori che per effetto della crisi sono stati sospesi 
dal lavoro o hanno perso l’occupazione; 

 
Per tutti gli altri lavoratori dipendenti (t. determina-
to o indeterminato, collaborazione coordinata e continua-
tiva, a progetto e apprendistato, orario flessibile,ridotto e 
moderato) il contributo previsto sara’ pari al 80%, 
restera’ a loro carico dell’allievo solo il rimanente 20% del 
valore dei corsi scelti. 
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Lingua inglese– livello preintermedio—scheda corso n. 30 
 
Durata: 60 Ore Costo a carico del partecipante: 132,00 € 
Costo Corso: 660,00 € Costo a carico della Provincia: 528,00 € 
Giorni: Martedì e Giovedì Orario: 19.30-21.30 
Argomenti: 

- Elementi di fonetica 
- Lessico 
- Elementi di sintassi 
- Dizionario 
- Tecniche di conversazione 

DETTAGLI SUL SITO WWW.UPBEDUCA.IT/FORMAZIONE.HTM 

Sede: I.T.I.S. "Q.Sella" Via Rosselli, 2 

Certificazione: Frequenza con profitto 

Requisiti minimi: Conoscenze della lingua a livello elementare 
Esperienza lavorativa richiesta: nessuna 

Previsto test d’ingresso: Si’ 

Progettare con AutoCAD—scheda corso n. 4 
 
Durata: 40 Ore Costo a carico del partecipante: 88,00 € 
Costo Corso: 440,00 € Costo a carico della Provincia: 352,00 € 
Giorni: Lunedì e Mercoledì Orario: 18.30-21.30 
Argomenti: 

- L’ambiente di lavoro 
- Le coordinate 
- I blocchi e le librerie 
- Progettare un disegno 
- Le quotature 
- La stampa 

DETTAGLI SUL SITO WWW.UPBEDUCA.IT/FORMAZIONE.HTM 

Sede: Robinson S.r.l.—Via Milano 16—13856 Vigliano B.se 

Certificazione: Frequenza con profitto 

Requisiti minimi: Conoscenze di base del sistema operativo 
Esperienza lavorativa richiesta: nessuna 

Previsto test d’ingresso: Si’ 

 

Corsi Professionalizzanti 



 

Aggiornamento informatico– Sistema operativo utente ed ela-
borazione testi livello base—scheda corso n. 6 
 
Durata: 36 Ore Costo a carico del partecipante: 79,20 € 
Costo Corso: 396,00 € Costo a carico della Provincia: 316,80 € 
Giorni: Martedì e Giovedì Orario: 18.30-21.30 
Argomenti: 

- Concetti di base dell’informatica e del pc 
- Gestione di file e cartelle 
- I principi di base dell’elaboratore di testi 
- Creazione e formattazione di un documento 

DETTAGLI SUL SITO WWW.UPBEDUCA.IT/FORMAZIONE.HTM 

Sede: Robinson S.r.l.—Via Milano 16—13856 Vigliano B.se 

Certificazione: Frequenza con profitto 

Requisiti minimi: nessuno 

Esperienza lavorativa richiesta: nessuna 

Previsto test d’ingresso: NO 

Aggiornamento informatico– Internet livello utente—scheda 
corso n. 5 
 
Durata: 16 Ore Costo a carico del partecipante: 35,20 € 
Costo Corso: 176,00 € Costo a carico della Provincia: 140,80 € 
Giorni: Venerdì Orario: 18.30-21.00 
Argomenti: 

- Internet: concetti, terminologia e sicurezza 
- Le tecniche di navigazione e ricerca informazioni 
- La posta elettronica 

- Gestire i messaggi 

DETTAGLI SUL SITO WWW.UPBEDUCA.IT/FORMAZIONE.HTM 

Sede: Robinson S.r.l.—Via Milano 16—13856 Vigliano B.se 

Certificazione: Frequenza con profitto 

Requisiti minimi: conoscenza sistema operativo livello utente 

Esperienza lavorativa richiesta: nessuna 

Previsto test d’ingresso: NO 

 

Corsi Professionalizzanti 
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Professionalizzanti 

 
Gestire un negozio on-line pag. 6 
 
Tecniche di gestione d’impresa pag. 6 
 
Accoglienza del cliente 
e comunicazione telefonica   pag. 7 
 
Aggiornamento informatico- Foglio Elettronico 
livello base     pag. 7 
 
Aggiornamento informatico- Internet 
livello utente     pag. 8 
 
Aggiornamento informatico- Sistema Operativo 
utente e Elaborazione Testi livello base  pag. 8 
 
Lingua inglese- livello preintermedio  pag. 9 
 
Progettare con AutoCAD    pag. 9 
 
Programmare siti web con PHP   pag. 10 
 

 

 

Corsi a catalogo 
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Corsi Professionalizzanti 

6 

Tecniche di gestione d’impresa—scheda corso n. 50 
 
Durata: 32 Ore Costo a carico del partecipante: 70,40 € 
Costo Corso: 352,00 € Costo a carico della Provincia: 281,60 € 
Giorni: Martedì e Giovedì Orario: 18.30-21.00 
Argomenti:  

- La normativa IVA 
- Elementi di contabilità di magazzino 
- Strumenti di incasso e pagamento 
- I principi delle procedure contabili 
- DDT e fatture accompagnatorie 
- Reportistica per analizzare la situazione dell’impresa 

DETTAGLI SUL SITO WWW.UPBEDUCA.IT/FORMAZIONE.HTM 

Sede: Robinson S.r.l.—Via Milano 16—13856 Vigliano B.se 

Certificazione: Frequenza con profitto 

Requisiti minimi: nessuno 

Esperienza lavorativa richiesta: nessuna 

Previsto test d’ingresso: NO 

 

 

Gestire un negozio on-line—scheda corso n. 2 
 
Durata: 20 Ore Costo a carico del partecipante: 44,00 € 
Costo Corso: 220,00 € Costo a carico della Provincia: 176,00 € 
Giorni: Martedì Orario: 18.30-21.30 
Argomenti:  

-  Produrre cataloghi on-line 
-  Applicare tecniche di incasso e pagamento on-line 
-  Utilizzare tecniche di assistenza on-line 
- Normativa sul commercio on-line 
- Gestione degli ordini on-line 

DETTAGLI SUL SITO WWW.UPBEDUCA.IT/FORMAZIONE.HTM 

Sede: UPB—Via Delleani 33—13900 Biella 

Certificazione: Frequenza con profitto 

Requisiti minimi: conoscenza sistema operativo livello utente 

Esperienza lavorativa richiesta: nessuna 

 

 

Corsi Professionalizzanti 
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Aggiornamento informatico- Foglio Elettronico livello base—
scheda corso n. 1 
 
Durata: 24 Ore Costo a carico del partecipante: 52,80 € 
Costo Corso: 264,00 € Costo a carico della Provincia: 211,20 € 
Giorni: Lunedì Orario: 18.30-21.30 
Argomenti: 

- I principi di base del foglio elettronico 
- Lavorare con le celle 
- Gestire i fogli di lavoro 
- Formattare celle e numeri 
- Stampare 
- Utilizzare formule 

DETTAGLI SUL SITO WWW.UPBEDUCA.IT/FORMAZIONE.HTM 

Sede: Robinson S.r.l.—Via Milano 16—13856 Vigliano B.se 

Certificazione: Frequenza con profitto 

Requisiti minimi: conoscenza sistema operativo livello utente 

Esperienza lavorativa richiesta: nessuna 

Previsto test d’ingresso: NO 

Accoglienza del cliente e comunicazione telefonica—scheda 
corso n. 57 
 
Durata: 24 Ore Costo a carico del partecipante: 52,80 € 
Costo Corso: 264,00 € Costo a carico della Provincia: 211,20 € 
Giorni: Martedì Orario: 18.30-21.30 
Argomenti: 

- Tecniche di ricevimento ed assistenza del cliente 
- Comunicare con le altre aree aziendali 
- Gli strumenti dedicati al personale di accoglienza (e-mail, 

skype, ecc.) 
- Registrare informazioni/ feed back avuti dai clienti 

DETTAGLI SUL SITO WWW.UPBEDUCA.IT/FORMAZIONE.HTM 

Sede: Robinson S.r.l.—Via Milano 16—13856 Vigliano B.se 

Certificazione: Frequenza con profitto 

Requisiti minimi: nessuno 

Esperienza lavorativa richiesta: nessuna 

Previsto test d’ingresso: NO 


